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Tanggal Revisi ;
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NIP. 197804171996122001

BIRO HUBUNGAN MASYARAKAT

Nama SOP . |SOP Penanganan Sengketa Informasi Publik

Undang-Undang Noror 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi Publik
Peraturan Presiden Republik Indonesia Nomor 171 tahun 2024 tentang Kementeriar. Desa dan

(S

Pembangunan Daereh Tertinggal
3. Peraturan Menteri Desa, Pembangunan Daerah Tertinggal, dan Transmigrasi Nomor 10 tahun 2016
tentang Pedoman Pengelolaan Data dan Informasi Desa, Pembangunan Daerah Tertinggal dan
Transmigrasi
4. Peraturan Menteri Desa, Pembangunan Daerah Tertinggal, dan Transmigrasi Nomor 6 Tahun 2018
“entang Pelayanan Dan Informasi Publik Dan Pengaduan Masyarakat Di Lingkungan Kementerian
Desa. Pembangunan Daerah Tertinggal. dan Transmigrasi
Peraturan Menteri Desa Dan Pembangunan Daerah Tertinggal Republik Indonesia Nomor 1 Tahun
2024 Tentang Organisasi Dan Tata Kerja Kementerian Desa Dan Pembangunan Daerah Tertinggal

Ketérkaitansop | | |

1. SOP Pengelolaan Permohonan Informasi
2. SOP Pengelolaan Keberatan atas informasi
3. 30P Penetapan dan Pemuktahiran DIP

4. 30P Penguijian tentang Konsekuensi

S} sudsleliFrareasiass nfsrmast Publide
5. $30OP Pendokumentasian Informasi Publik

o]

6. 3OP Pendokumentasian Informasi Publik yang Dikecualikan

ogaton ______{ | |
Berl

aku sepanjang SOP pengganti belum ada

| [Rualifikasi Pelaksdgpa | | | |
1. Pendidikan minimal SMA

2. Mampu mengoperasikan komputer, Ms. Word dan Ms. Excel
3. Memiliki pengetahuan tentang PPID

1. Memiliki Kepribacian baik dan disiplin

|Peralatan/ Perlengkapan 1 | | |

1. Komputer/Printer/Scanner/ATK
2. Formulir Pengajuan Keberatan Informasi Publik
3. Website Kemententerian dan Website PPID

|Pencatatan & Pendataan | [ | |

1. Daftar informasi dan dokumentasi publik




SOP PENANGANAN SENGKETA INFORMASI PUBLIK

PELAKSANA MUTU BAKU
NO| KEGIATAN KETERANGAN
Tim Pertimbangan
Atasan PPID PPID & Komisi Informasi Kelengkapan Waktu Output
Informasi

Mcnerima permohonan keberatan secara tertulis dalan

wektu 14 hari kerja, scjak permohonan informasi Permohonan keberatan vang dicjukan &
1 . - : L Hart | Disposisi

teregistrasi, kemudian men berikan arahan PPID uniuk secara tertulis

membentuk Tim Pertimbangan Informasi

Mcrnetapkan Tim Pertimbangan Informasi untuk 1. Pertnohonan keberatan vang hajukan
2 tmengupayakan penyelesaian sengketa informasi vang secara tertulis I Hart |Suvrat Tugas

dibentuk PPID 2. Disjosist

]
1. Perumbangan tertulis terhadap

. IMengalisis dan rmembuat pertimbangan tertulis Permohonan keberatan yang cicjukan A ) “* . . I.
3 & < 3 Har fseagketa informasi vang dihadapi

sengeketa informasi vang dhadap

sceara tertulis

2. Dokumen bukti persidangan

Mclakukan upava penvelesaian sengketa informast
publik

1. Pertunbangan tertulis terhadap sengketa
informasi yang dihadap
2. Dok imen bukti persidangan

100 Hari

He sil penyelesaian sengketa informasi




